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ABSTRACT

Logistics has a significant impact on gentrification processes, as it facilitates the transformation of urban
areas by improving connectivity and access to essential services, can lead to the arrival of large commercial
chains and the modernization of local services, which transforms the cultural identity of the community
and exacerbates social tensions between new and old inhabitants. The objective is to analyze the scientific
production related to the impacts of logistics on gentrification processes. A quantitative type of research
was developed, based on a retrospective and descriptive study, with a bibliometric approach, in the SCOPUS
database during the period from 1987 to 2024, without language restriction. The behavior of the research
was heterogeneous, with a predominance of research articles with 39 in the area of social sciences. The most
productive country was the United States with research that directly influences the transformation of urban
areas and the dynamics of the housing market. Two lines of scientific research related to residential segregation
and its effects on the health of Caucasian adults and gentrification and its effects on the housing market
in urban areas were identified. Logistics significantly impacts urban gentrification processes by improving
connectivity and access to essential services, attracting new, higher-income residents and transforming the
community’s cultural identity, which poses challenges in terms of equity and social sustainability.

Keywords: Bibliometric Analysis; Gentrification; Logistics; Urban Transformation.
RESUMEN

La logistica tiene un impacto significativo en los procesos de gentrificacion, ya que facilita la transformacion
de areas urbanas al mejorar la conectividad y el acceso a servicios esenciales, puede llevar a la llegada de
grandes cadenas comerciales y la modernizacion de los servicios locales, lo que transforma la identidad
cultural de la comunidad y exacerba las tensiones sociales entre los nuevos y antiguos habitantes. El
objetivo es analizar la produccion cientifica relacionada con los impactos de la logistica en los procesos de
gentrificacion. Se desarrollé una investigacion de tipo cuantitativa, a partir de un estudio retrospectivo y
descriptivo, con un enfoque bibliométrico, en la base de datos SCOPUS durante el periodo de 1987 a 2024, sin
restriccion en el idioma. El comportamiento de las investigaciones fue heterogéneo, donde predominaron los
articulos de investigacion con 39 en el area de las ciencias sociales. El pais mas productor fue Estados Unidos
con investigaciones que influye directamente en la transformacion de areas urbanas y en la dinamica del
mercado de vivienda. Se identificaron dos lineas de investigacion cientificas relacionadas con la segregacion
residencial y sus efectos en la salud de adultos caucasicos y la gentrificacion y sus efectos en el mercado
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de vivienda en areas urbanas. La logistica impacta significativamente en los procesos de gentrificacion
urbana al mejorar la conectividad y el acceso a servicios esenciales, atrayendo nuevos residentes de mayores
ingresos y transformando la identidad cultural de la comunidad, lo que plantea desafios en términos de
equidad y sostenibilidad social.

Palabras clave: Analisis Bibliométrico; Gentrificacion; Logistica; Transformacion Urbana.

INTRODUCCION

La logistica es una disciplina fundamental en la gestion de la cadena de suministro,™ que abarca el proceso
de planificacion, implementacion y control del flujo eficiente y efectivo de bienes, servicios e informacion desde
el punto de origen hasta el consumidor final.® Este proceso incluye diversas actividades, como el transporte,®
el almacenamiento,® la gestion de inventarios “y la distribucion.® No solo se centra en el movimiento fisico de
productos, sino que también implica la coordinacion de recursos humanos®y tecnologicos” para garantizar que
los productos lleguen a su destino en el momento adecuado y en las condiciones optimas. En un mundo cada vez
mas globalizado, la logistica se ha convertido en un factor clave para la competitividad de las empresas,® ? ya
gue una gestion eficiente puede reducir costos, optimizar la capacidad desde el nivel estratégico'®y mejorar
la satisfaccion del cliente.™

Los procesos logisticos son complejos y requieren una atencion meticulosa a cada etapa para maximizar
la eficiencia.™® Desde la recepcion de materias primas hasta la entrega del producto final, cada paso debe
ser cuidadosamente planificado y ejecutado. La implementacion de tecnologias avanzadas, como sistemas
de gestion de transporte,® software de gestion de almacenesy herramientas de analisis de datos,® ha
permitido a las empresas optimizar sus operaciones logisticas.®

Estas tecnologias facilitan el seguimiento en tiempo real de los envios, ¢ '? la gestion de inventarios y la
prevision de la demanda, lo que permite a las empresas adaptarse rapidamente a las fluctuaciones del mercado
y mejorar la toma de decisiones.® '® Ademas, la automatizacion de procesos,® como el uso de robots en
almacenes,? ha incrementado la eficiencia y reducido los errores humanos, lo que resulta en una cadena de
suministro mas agil y efectiva.®"

La logistica tiene un impacto significativo en los procesos de gentrificacion,? 2 ya que facilita la
transformacion de areas urbanas al mejorar la conectividad y el acceso a servicios esenciales.? A medida
que las empresas invierten en infraestructura logistica, como redes de transporte y centros de distribucion,
se incrementa el atractivo de vecindarios previamente marginados,® lo que atrae a nuevos residentes de
mayores ingresos en busca de comodidad y accesibilidad.? Esta revitalizacion puede resultar en un aumento
en los precios de la vivienda y en el costo de vida, desplazando a los residentes de bajos ingresos que no pueden
afrontar estos cambios. @)

Ademas, la mejora en la logistica puede llevar a la llegada de grandes cadenas comerciales ® y la
modernizacion de los servicios locales,® lo que transforma la identidad cultural de la comunidad y exacerba
las tensiones sociales entre los nuevos y antiguos habitantes.®" En este contexto, la logistica no solo actla
como un motor de desarrollo urbano, sino que también plantea desafios en términos de equidad y sostenibilidad
social.% 33

Esto puede resultar en una revitalizacion de la zona,®* con la apertura de nuevos comercios y servicios que
atraen a una clientela mas adinerada.® Sin embargo, este proceso también conlleva un aumento en los precios
de la vivienda y en el costo de vida, lo que obliga a los residentes de bajos ingresos a desplazarse hacia areas
periféricas donde la calidad de vida y el acceso a servicios pueden ser inferiores.

En estes sentido, el objetivo de la investigacion es analizar la produccion cientifica relacionada con los
impactos de la logistica en los procesos de gentrificacion.

METODOS

Se desarrollé una investigacion de tipo cuantitativa,®*3” a partir de un estudio retrospectivo y descriptivo,
con un enfoque bibliométrico, %3441 con el objetivo de analizar la produccion cientifica relacionada con el
impacto de la logistica en los procesos de gentrificacion en la base de datos SCOPUS (https://www.scopus.
com/), durante el periodo de 1987 a 2024, sin restriccion en el idioma, aunque se priorizaron los articulos en
idioma inglés.

Los descriptores tematicos principales utilizados para la confeccion de la formula de bisqueda fueron:
mujeres, emprendimientos y limitaciones; la misma quedé: TITLE-ABS-KEY (“gentrification” AND “logistics”).
Donde los criterios de inclusion fueron seleccionar todos aquellos articulos de relevancia y calidad que abordaran
explicitamente los tres descriptores tematicos definidos. La estrategia se llevd a cabo el 02 de septiembre de
2024 y se recopilo un total de 45 investigaciones (n=45). Se realiz6 una descarga de un fichero formato “.RIS” y
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se analizo en el gestor bibliografico EndNote X8 por dos investigadores de forma independiente.

Indicadores bibliométricos
La tabla 1 muestra la descripcion de los indicadores bibliométricos analizados en la presente investigacion.

Tabla 1. Indicadores bibliométricos

Tipo de Indicador Descripcion
indicador
Tendencia Tendencia de las investigaciones Se analizaron la cantidad de investigaciones por afo y su tendencia
por afo a partir de la representacion de la linea de tendencia y su nivel
de ajuste (R2).
Produccion Produccion cientifica por tipo de Se realizd un analisis de la cantidad de articulos de investigacion
documento y revision identificados.
Produccion cientifica por area del Se realizdé un analisis de la cantidad de articulos por area del
conocimiento conocimiento.
Produccion cientifica por pais Se realiz6 un analisis de la cantidad de articulos por pais y los
niveles de introduccion de resultados a partir de un mapa de
densidad.

Fuente de informacion: los indicadores se obtuvieron de la base de datos SCOPUS, donde se descargaron
archivos .XLSX en formato Excel.

Construccion de mapas de conocimiento
Para la confeccion de mapas de conocimiento se utilizd el software Vosviewer y la plataforma Lens, donde
se construyeron los mapas:
e Red de colaboracion entre paises: el objetivo fue analizar los principales clUsters de colaboracion
entre paises y las posibles transferencias de conocimiento entre regiones.
e Red de coocurrencia de palabras clave: se realizé un analisis de coocurrencia de palabras clave
a partir de mapa bibliométrico network. Se realizd un analisis de los clusteres principales para la
identificacion de posibles lineas de investigacion.
e Mapa de citaciones: se realizd un analisis de las principales citas en el periodo, en funcion del nivel
de acceso a las publicaciones y la comparacion entre los niveles de citaciones en acceso abierto o no.

RESULTADOS Y DISCUSION

El comportamiento de las investigaciones fue heterogéneo (figura 1), en el periodo 1987 a 2016 la tendencia
se mantuvo estable con valores promedios entre uno y dos investigaciones, mientras en el afo 2017 manifesto
un incremento hasta siete investigaciones, elemento que se mantuvo en el ano 2021 y 2023, la tendencia estuvo
caracterizada por una funcién polinémica con un nivel de confianza del 56,35 %.
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Figura 1. Tendencia de las investigaciones por afno

La tabla 2 muestra la produccion cientifica por tipo de documento, donde se evidencié que los articulos
de investigacion con 39 (n=39) predominaron, seguido de los eventos y los articulos de revision ambos con
dos investigaciones (n=2). Se evidenciaron investigaciones en 17 areas del conocimiento, predominaron las
investigaciones en ciencias sociales con 33 investigaciones, seguido de las ciencias ambientales y medicina con
12 (n=12) y 10 (n=10) investigaciones respectivamente.

https://doi.org/10.62486/gen202465 ISSN: 3046-4137



Gentrification. 2024; 1:65 4

La figura 2 muestra la produccion cientifica por pais, donde Estados Unidos con 33 investigaciones (n=33) fue
el pais mas productor, seguido de Canada con cinco investigaciones (n=5). La logistica juega un papel crucial en
los procesos de gentrificacion en Estados Unidos,“? ya que influye directamente en la transformacion de areas
urbanas y en la dinamica del mercado de vivienda.“ A medida que las empresas invierten en infraestructura
y servicios de transporte, se facilita el acceso a vecindarios previamente considerados desfavorecidos, lo que
atrae a nuevos residentes de mayores ingresos.“

Esta llegada de capital y recursos puede resultar en una revitalizacion de la zona,“ pero también conlleva
un aumento en los precios de la vivienda y el costo de vida, lo que a menudo desplaza a los residentes de
bajos ingresos que no pueden afrontar estos cambios.“® La mejora de la logistica, incluyendo el desarrollo de
transporte publico y la creacion de espacios comerciales, puede acelerar la gentrificacion al convertir areas en
destinos atractivos para la clase media y alta.“”
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Figura 2. Produccion cientifica por pais

Con un nivel de coocurrencia igual o mayor que uno (nx1), se construyo la red de colaboracién entre paises
(figura 3), se identificaron ocho paises que se agruparon en cuatro clisteres, donde en el centro y con fuertes
vinculos con todos los paises se encuentra Estados Unidos.

Se realizo un analisis de coocurrencia de palabras clave (figura 4), con una frecuencia igual o mayor que
cuatro (n=4), donde se identificaron 20 items agrupados en dos clUsteres principalmente, estos fueron analizados
para identificar lineas de investigacion cientifica mediante un analisis clUster.
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Figura 3. Red de colaboracion entre paises
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Figura 4. Red de coocurrencia de palabras clave

Analisis cluster

Linea de investigacion 1: estuvo estructurado por 11 items, y se enfocd en el estudio de la segregacion
residencial y sus efectos en la salud de adultos caucasicos en California.

Objetivo: investigar como las caracteristicas de residencia y la segregacion social afectan la salud y el
bienestar de adultos caucasicos en California, considerando las diferencias entre hombres y mujeres.

La segregacion residencial, definida como la separacion de grupos en vecindarios segin la raza, ha sido
identificada como una causa importante de disparidades de salud entre blancos y negros en Estados Unidos.“®)
Un estudio controlado que investigue especificamente como las caracteristicas de residencia y la segregacion
social afectan la salud y el bienestar de adultos caucasicos en California,“* 5 considerando las diferencias
entre hombres y mujeres, podria proporcionar informacion valiosa. Este enfoque es relevante en el contexto
de California, donde la diversidad demografica y la segregacion son temas criticos en la salud publica.®" Los
hallazgos podrian informar politicas de salud publica y estrategias de intervencion para mejorar la equidad en
salud en poblaciones segregadas.
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Linea de investigacion 2: estuvo estructurado por 9 items, y se enfoco en la gentrificacion y sus efectos en
el mercado de vivienda en areas urbanas de Estados Unidos.

Objetivo: analizar como la gentrificacion afecta el mercado de vivienda en areas urbanas de Estados Unidos,
enfocandose en las dinamicas de pobreza y la demografia de la poblacion urbana.

La gentrificacion, definida como el proceso de renovacion y reconstruccion urbana acompanado por el
desplazamiento de habitantes de bajos ingresos por personas de clase media o alta, ha tenido un impacto
significativo en el mercado de vivienda de areas urbanas en Estados Unidos.*? A medida que nuevos residentes
de mayores ingresos se mudan a vecindarios previamente habitados por poblacion de bajos recursos,®® los
precios de la vivienda y los alquileres aumentan drasticamente, y obliga a los habitantes originales a buscar
vivienda mas asequible en otras zonas de la ciudad.®¥

La figura 5 muestra el mapa de citaciones donde se evidenciaron las primeras citas en el afo 2012 en revistas
gue no se encuentran en acceso abierto, los niveles de citaciones fueron bajos, pero la mayor cantidad de citas
estuvieron en el periodo 2017 a 2012 con un promedio de 20 citas.

Citing Scholarly Works

Date Published

Open Access

Citing Scholarly Works

Mon-0A Open Access

Figura 5. Mapa de citaciones

CONCLUSIONES

La logistica es fundamental en la gestion eficiente de la cadena de suministro, abarcando actividades clave
como el transporte, almacenamiento, gestion de inventarios y distribucion, lo que permite reducir costos,
optimizar capacidades y mejorar la satisfaccion del cliente en un entorno globalizado, donde la implementacion
de tecnologias avanzadas en los procesos logisticos, como sistemas de gestion de transporte, software de
gestion de almacenes y herramientas de analisis de datos, facilita el seguimiento en tiempo real, la gestion
de inventarios y la prevision de la demanda, aumentando la agilidad y efectividad de la cadena de suministro.

La logistica tiene un impacto significativo en los procesos de gentrificacion urbana al mejorar la conectividad
y el acceso a servicios esenciales, atrayendo nuevos residentes de mayores ingresos y transformando la identidad
cultural de la comunidad, lo que plantea desafios en términos de equidad y sostenibilidad social, lo que puede
llevar a la llegada de grandes cadenas comerciales y la modernizacion de los servicios locales, lo que resulta
en una revitalizacion de la zona pero también en un aumento en los precios de la vivienda y el costo de vida,
desplazando a los residentes de bajos ingresos.

La produccion cientifica se concentra principalmente en articulos de investigacion (n=39), seguido de eventos
y articulos de revision (n=2 cada uno), abarcando 17 areas del conocimiento, con predominio de las ciencias
sociales (n=33), las ciencias ambientales (n=12) y la medicina (n=10). Donde del analisis de coocurrencia de
palabras clave permitié identificar dos lineas de investigacion principales: (1) el estudio de la segregacion
residencial y sus efectos en la salud de adultos caucasicos en California, y (2) la gentrificacion y sus efectos en
el mercado de vivienda en areas urbanas de Estados Unidos.
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